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  MODALITÉS D’ÉVALUATION 
///  �Étude de Cas

///  �Épreuve individuelle ou 
collective donnant lieu à une 
production écrite ou orale

Cette Formation permet la validation du bloc de compétences BC01 
«  Contribuer au management opérationnel » de la fiche RNCP 39422 
DIPLOVIS - Diplôme en gestion et marketing  

Fiche publiée le 22/07/2024. Certificat délivré par l’ESC Amiens.

  OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES 

///  �Assurer la gestion quotidienne d’une équipe en utilisant des outils de suivi 
et de planification adaptés

///  �Fixer des objectifs clairs et organiser des échanges efficaces pour 
optimiser la performance collective

///  �Gérer les comportements humains face au changement et développer 
une stratégie d’acceptabilité

///  �Intégrer des pratiques de management bienveillant pour renforcer la 
motivation et la qualité de vie au travail (QVT)

///  �Utiliser des techniques de communication interpersonnelle pour 
accompagner et valoriser les collaborateurs

///  �Développer un leadership inspirant pour fédérer les équipes autour d’une 
vision commune

///  �Gérer des situations spécifiques telles que les conflits, recadrages, et 
risques psychosociaux avec assertivité et bienveillance

  MÉTHODES MOBILISÉES

///  �Alternances de théories et de 
pratiques sur des cas concrets

///  �Mise en situation 

CONTACT
Hélène Gaudefroy

executive@esc-amiens.com

03 22 82 23 13
Accessibilité aux  
personnes handicapées

www.esc-amiens.com

PUBLIC 
Manager
Futur manager
Tout personnel se destinant 
à des fonctions d’encadrement

PRÉREQUIS  
Aucun

DURÉE
6 jours 

TARIFS
4 176 € TTC 
Formation éligible au CPF

LIEU 
ESC Amiens

FORMATION EN INTRA 
Nous contacter

DATE
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Une école du réseau



Réussir dans sa fonction de manager
FORMATION

  �Management opérationnel et gestion des fondamentaux  
///  �Le rôle du manager opérationnel
///  �Gestion et organisation managériale au quotidien

  Conduite du changement et analyse de l’environnement  
///  �Diagnostic de son environnement
///  �Les comportements humains face au changement

  Management d’équipe et communication  
///  Les fondamentaux du management bienveillant 
///  La motivation et l’accompagnement de son équipe

  Leadership et gestion des situations spécifiques
///  �Le leader inspirant et engageant 
///  Gestion des situations spécifiques 

  Conduite du changement et gestion de projets
///  �Préparation d’un plan d’actions pour conduire le changement
///  La planification et le suivi des projets managériaux 
///  Les implications de la RSE dans le management 

  Mise en pratique et simulation managériale
///  �Cas pratique : Les diagnostics organisationnels et humains dans des contextes 

de changement ou de crise
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Une école du réseau

Programme
Programme pouvant être susceptible d’évoluer en fonction de la disponibilité des intervenants  




